Crowdfunding
dla organizacji
pozarzadowych:
Definicja

AAAAAA
KKKKKKKK
OOOOOOOOOO

IKY Erasmus+



ﬁ £ l l | ’/ i \
| l H & .
Advancing the Thi

Organizacje non-profit zawsze dazyty do uzyskania wsparcia
finansowego od o0sob fizycznych.

Tradycyjnie osiggano to poprzez kampanie pozyskiwania
funduszy, loterie, sprzedaz kuponow w okreslonych

lokalizacjach (zwykle w gtéwnych obszarach dziatalnosci non-
profit).
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Ten proces ma jednak ograniczenia:

* (Czy ludzie chodzacy od sklepu do sklepu, sg w stanie
przekonac innych do darowizny?

* Do ilu osob mozemy dotrze¢ w danych ramach czasowych?

* |le matych darowizn mozemy obstuzy¢ w ramach naszych
procedur finansowych?
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R Nowa era

 Coraz wiecej osob ma dostep do Internetu.

e Coraz wiecej 0sob korzysta z mediow spotecznosciowych:
Facebook, Instagram, Snapchat itp.

* Ponadto nowy trend ma charakter miedzypokoleniowy:
ludzie w kazdym wieku, nawet starsi, uzyskujg pewien
dostep i korzystaja z nich.

e Uzytkownicy to nie tylko odbiorcy wiadomosci i inicjatyw.
Sg ich potencjalnymi przekaznikami - zwiekszajgc
potencjalng zywotnos¢ dowolnego postu.
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atsiv ™
Nowa era

Ogromny wzrost wykorzystania mediow spotecznosciowych zmienit
krajobraz:

Pozytywny wptyw:
e tatwiej jest dotrzec do ludzi.

* |stnieje mozliwos¢ wykorzystania wiekszej liczby funkgji
wizualnych.

Negatywny wptyw:

* Brak bezposredniej komunikacji stwarza problem zwigzany z
zaufaniem.
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Nowe pojecie crowdfundingu
(fiansowania spotecznosciowego)

Co to jest?

e Otrzymywanie niewielkich darowizn od duzych ttumow -
mozesz dotrzec do nich za posrednictwem mediow
spotecznosciowych!

e Zasadniczo bardziej optacalne.

* Teoretycznie nasza grupa docelowa moze obejmowac
miliony ludzi.
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’ Czy to co$, co warto sprawdzic?

/Zdecydowanie tak!

v’ Jedna z najwiekszych kwot, jakie kiedykolwiek zebrano, jest
gra online zatytutowana ,Star Citizen”, ktora otrzymata
ponad 39 milionéw USD.

v Ponad 2 miliony kampanii jest aktywnych na catym Swiecie.

v’ Bank Swiatowy sfinansowat badanie dotyczace
crowdfundingu, ktore pokazuje, ze wtasciwy ,,rynek” moze
0siggnac poziom 90-96 mld USD do 2025 r.!
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Advancing the Third Sector
through Innovation & Variation

Total Funding Volume
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$2.7bn
$6.1bn
$16.2bn
$34.4bn

Total Funding Volume: 2015
$34.44bn

Donation - $2.85bn

Reward - $2.68bn

Lencing | <o
equity [ $2-56bn

Royalty | $405m
Hybrid . $811m

Growth by crowdfunding model prediction for 2015 in millions of USD (research based estimate).
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Jak to sie zaczeto?

Crodfunding (finansowanie spotecznosciowe) zawsze istniaf,
ale rozwoj medidw spotecznosciowych otworzyt przed nim
niebotyczny potencjat.

Na poczatku rozpoczeto sie gtownie od start-upow - masz fajny
pomyst na produkt, ale brak Ci kapitatu poczatkowego, aniofta,
ktory by cie wspierat, ani banku, ktory by cie pozyczyt ... i nikt
nie ufa ci na tyle, by dac ci duzg ilos¢ pieniedzy.
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Staraj sie wiec przyciggac ludzi, ktorzy popra Twoj szalony
pomyst - dajgc niewielkg kwote, ktora moze potencjalnie dac
ci kapitat lub dostep do nastepnego iPhone'al

Poniewaz start-upy i pomysty biznesowe mogtyby uzyskac
ukierunkowane pienigdze, inne sektory rowniez probowatyby
crodfundingu: chcesz zdobyc pienigdze na nowy film, nowa
gre itp. — crowdfunding moze by¢ droga.

W ten sposob przyczyny spoteczne mozna pozostawic na
zewnatrz i stopniowo organizacje non-profit zaczety
wykorzystywac ten wzmocniony kanat finansowania...
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ATSIV, P
Jak to dziafa?

Zaczynasz od przygotowania kampanii.

,Kampania” jest terminem na Twoje wezwanie do
wsparcia (finansowego).

Kampania zawiera powod, dla ktoérego nalezy poprosic o
pienigdze, a takze (zwykle) kwote pieniedzy i
harmonogram.
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Jak to dziata?— platformy

Nastepnie umieszczasz swojg kampanie na platformie
crowdfundingowe,;...

Ale czekaj! Czym jest platforma crowdfundingowa...?

W rzeczywistosci jest to platforma internetowa, na ktorej
umieszczane sg kampanie crowdfundingowe.

Dziatajg one jako ,,posrednik” miedzy organizacjami non-profit
i indywidualnymi dawcami.
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Jak to dziata? - platformy

Platforma jest w pewnym sensie ,,budowniczym zaufania” dla
kampanii: platforma istnieje i bedzie istnie¢ po zakonczeniu
kampanii.

Platforma zapewnia rowniez przejrzystosc i niezawodnosg, i
jest dobrym sposobem na wyswietlenie niezbednych
informac;ji.

Platformy udostepniajg szablon / strone, na ktérej umieszczasz
swojg kampanie.
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Jak to dziata? - platformy

Zbierajg pienigdze dla Ciebie i wysytaja je tylko wtedy, gdy
zostang spetnione okreslone warunki: najczesciej jest to
osiggniecie minimalnej kwoty ustalonej na poczatku kampani.

Po zakonczeniu kampanii przekazuja Ci takze danekontaktowe
(jesli podano) darczyncow, abys moégt im podziekowac lub
wystac jakies profity.
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Jak to dziata? - platformy

Istnieje wiele roznych platform finansowania
spotecznosciowego.

/wykle mozna z nich korzystac¢ za optatg, ktora waha sie od O-
15%

Poniewaz darowizny sg przekazywane drogg elektroniczng
(depozyty online, PayPal, karty kredytowe itp.) moga
obowigzywac dodatkowe optaty.
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Jak to dziata? - Prowadzenie

kampanii

Podczas tworzenia kampanii ustawiasz harmonogram
otrzymywania darowizn, a takze docelowg kwote.

W wizualnej czesci kampanii (zdjecia, filmy, linki itp.) jest wiele
rzeczy, o ktore trzeba zadbac.

Ponadto wysoce zalecane jest, aby ustawi¢ pewne profity dla
potencjalnych dawcow.

Profity to drobne upominki, ktore dawca otrzyma, jesli
kampania zakonczy sie sukcesem - niektore osoby beda przez
nie przyciggane lub z tego powodu przekazg wieksze kwoty.
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Czym sg profity?

Profity to mate prezenty, ktore dajesz potencjalnym dawcom.

Przekazywane sg one najczesciej w formie drabiny: kiedy
ludzie przekazujg wiecej, zyskujg lepsze profity

Przyktad:

* Przekazujac darowizne w wysokosci do 10 USD, otrzymujesz
elektroniczne podziekowanie.

* Przekazujgc do 20 USD, otrzymasz list z podziekowaniami.

* Przekazujgc do 50 USD otrzymujesz spersonalizowang
koszulke.

* Przekazujgc do 100 USD, Twoje imie i nazwisko zostanie
zapisane w naszej Auli Darczyncow.
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Jak to dziata? - Prowadzenie
kampanii

Kiedy bedziesz gotowy, musisz poinformowac odbiorcow o
rozpoczeciu kampanii.

W celu rozpowszechnienia nalezy wiele zrobi¢ — wystac listy e-
mailowe, zamiesci¢ posty w mediach spotecznosciowych itp.

|dealnie bytoby sprobowac dotrzec¢ do ludzi zarowno w kraju,
jak i za granica.
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atsiv ™ . .
- Jak to dziata? - Prowadzenie

kampanii

Skuteczne finansowanie spotecznosciowe wymaga niewielkich
/ Srednich datkéw od duzego ttumu - dlatego powinienes
dazy¢ do poszerzenia kregu odbiorcow.

Niemniej jednak bardzo wazne jest, aby pierwsza fala
darczyncow nie tylko dawata, ale takze rozpowszechniata
kampanie za posrednictwem medidéw spotecznych: musisz
znalezC silnych ,,ambasadorow” swojej kampanii!
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| Jak to dziata? - Po kampanii

W wiekszosci przypadkow po zakonczeniu kampanii
organizacja non-profit otrzymuje zebrane pienigdze.

Ponadto otrzymuje liste zawierajgcg dane kontaktowe
darczyncow (jesli nie wybrali oni opcji ,,przekazuj
anonimowo”).

Stuzy to zarowno do podziekowania darczyncow, jak i do
przestania im ich profitow (jesli takie byty zatozenie
kampanii).
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| Jak to dZiana?_ Po kampanii

Istniejg dwie opcje uzyskania zebranych pieniedzy:
 Zamkniete kampanie
e Otwarte kampanie

W pierwszej opcji pienigdze otrzymasz tylko wtedy, gdy
kampania sie powiedzie, tj. jesli osiggniesz docelowg
kwote.

W drugiej opcji otrzymasz pienigdze niezaleznie od tego,
czy kampania zakonczyta sie powodzeniem, czy nie.
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Niektore statystyki (Swiatowe)

* Srednie darowizny zostaty ustalone na poziomie 88 USD.

* Grupy ludzi (nie start-upow) generujg Srednio 9.500-10.000
USF na kampanie.

* Okoto 2,9 mld USD przekazano jako darowizny w ramach
crowdfundingu w 2015 .

* W catym sektorze tylko 28% darczyncow przekaze
darowizne ponownie - w sektorze organizacji non-profit
wskaznik ten musi by¢ znacznie wyzszy.
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Dlaczego ludzie przekazujg
darowizny?

Przeprowadzono wiele badan majgcych na celu wyjasnienie, dlaczego
ludzie przekazujg datki na cele spoteczne.

Wszystkie prowadzg do szeregu zatozen bez zdefiniowania jednego
absolutnego czynnika, ktory naktania jednostki do przekazywania
darowizn na cele spoteczne.

Oto niewyczerpujgca lista gtownych czynnikow:

* Rosngaca liczba zwolennikow postmaterializmu i pogladu, ze ludzie
stopniowo przeszli od d3zenia do posiadania dobr materialnych do
przywigzania do wartosci (w tym altruizmu).
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Dlaczego ludzie przekazujg
darowizny?

 Nagradzajgce uczucie pomagania wydaje sie odgrywac wazna role.

 Chec przynaleznosci do grupy - jesli moi przyjaciele przekazali
darowizne, ja rowniez przekaze darowizne - moze miec réwniez
wplyw.

* Otrzymanie obiecanego profitu moze wzmoc chec przekazania
darowizny, ale nie wydaje sie, aby byt to gtowny.

* Fakt, ze media spotecznosciowe wydajg sie szkodzi¢ skutecznemu
crowdfundingowi, przynajmniej niektorzy ludzi mobilizuje do
przekazywania darowizny z powodu, ze chcg to powiedzie€ innym.
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' Czy sg jakies inne korzysci?

Zdecydowanie tak - aby przeprowadzi¢ udang kampanie
crowdfundingowa, musisz wykonac wiele przygotowan, ktore
wzmochig Twojg organizacje, w tym:

e ZwiekszyC swojg obecnos¢ w mediach spotecznosciowych.
* Poprawic swojg witryne i ogdlng marke.

e Stworzyc liste potencjalnych darczyncow, a takze
dziennikarzy i mediow, ktére mogg potencjalnie
rozpowszechnia¢ Twojg kampanie.

e Zwiekszy¢ swojg zdolnos¢ do generowania zaufania oraz
przekonac ludzi, ze to, co robisz, jest wazne i warte
finansowania.

* Uzyskacd liste darczyncow: sg to osoby wrazliwe na twojg
sprawe i mogg stac sie statymi zwolennikami (np. w nowej
kampanii crowdfundingowej, ktdrg zainicjujesz za 9-12
miesiecy).
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“\Wiadomosci powinny wskazywaé na
réznicowanie

 Woybierz dziennikarskie podejscie, aby okresli¢ swojg
,Wyjatkowosc¢”
* Uzyskaj opinie zewnetrznego informatora. Zadzwon do

wolontariusza i zapytaj, dlaczego jest on zwigzany z Twoj3
organizacjg, a nie z inna.
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Advancing the Third Sector
through Innovation & Variation

Dodatkowe zrodta

*http://www.seerc.org/atsiv/vile/
*https://www.facebook.com/trainingNGQs/

*www.ngotraining.eu
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http://www.seerc.org/atsiv/vle/
https://www.facebook.com/trainingNGOs/
http://www.ngotraining.eu/

Praca ta stanowi cze$¢ zasobdw rozwoju zawodowego dla organizacji
pozarzgdowych, opracowanych w ramach projektu , Rozwdj trzeciego sektora
poprzez innowacje i zmiany,, (ATSIV).

ATSIV to projekt finansowany przez ERASMUS + KA2, realizowany w latach
2016—-2019 przez konsorcjum organizacji greckich, butgarskich, polskich i
rumunskich. Ma on na celu zwiekszenie kompetencji zawodowych
pracownikdw organizacji pozarzadowych poprzez opracowanie i udostepnienie
otwartej platformy szkoleniowej online oraz gry.

- E ra Sm u S + Advancing the Third Sector
through Innovation & Variation

Publikacja odzwierciedla jedynie stanowisko autora. Komisja
Europejska ani Narodowa Agencja nie ponoszg odpowiedzialnosci za
umieszczong w hiej zawarto$¢ merytoryczng ani za sposéb
wykorzystania zawartych w niej informacji.
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